Pascal & Maria Apuzzo: Carrefour Market
Gosselies

Un bindme depuisle début ...

En bref , mon mari et moi-méme sommes franchisés dans e commerce de
détail indépendant depuis 1992. D’ abord pour |’ enseigne Nopri a Saint
Josse (Bruxelles). Nous avons toujours travaillé en bindme : mon mari

s occupe du commercial et moi de I’administration, du social et dela
comptabilité.

En 1998, nous avons repris le Nopri de Gosselies pendant la fusion avec GB
cette méme année, nous |'avons donc ouvert en SUPER GB a Gosselies,
avec une superficie de 1.250 m. L’ enseigne GB a subi plusieurs

métamor phoses (GB PARTNER etc.. ).

En Juillet 2000, Carrefour devient actionnaire principal et notre enseigne
subit un nouveau changement de logo avec des remodelings en 2005, 2011, et
le dernier en 2016 en passant sous |'enseigne MARKET pour se confor mer
aux derniers concepts de balisage et autres.

Nouvelle franchise Express Orange

Le mercredi 14 juillet 2021 amarqué I’ ouverture d’ un Express Orange a
Nivelles. S étendant sur une surface de vente de 599 mz, |’ enseigne située en
zone résidentielle s’ adresse aux habitants a proximité et aux éudiants. Au
niveau de |’ assortiment, I’ accent est mis sur les fruits et Iégumes frais, les
produits locaux, la marque Carrefour, le bio, le veggie et propose également
du poulet réti et du pain cuit sur place. Viennent compléter cette offre la
gamme lunchtime et les jus de fruits frais pressés. Pour faciliter I’ acces au
magasin, deux parkings sont mis a disposition des clients: I’un situé
Boulevard des Arbalériers et I autre Faubourg St-Anne.

Généralement situé en zone rurale ou urbaine, le Carrefour Express Orange
est le magasin idéal pour les achats du quotidien, ou le client peut
rapidement trouver tous les produits frais dont il a besoin. Carrefour entend
ains soutenir les clients qui souhaitent consommer des produitsfrais tout
en préservant leur budget.

Ce type de magasin présente une offre variée de fruits et de |égumes, de
viande, de poisson, ainsi qu’ un vaste assortiment de pains frais, cuits en
magasin. Les clients trouvent également un large assortiment au rayon des
aliments secs, ainsi qu’ une sélection de produits non alimentaires en
droguerie, parfumerie et hygiene, ainsi que des cartes cadeaux et des fleurs.

Le partenair e-franchisé Pasquale Apuzzo qui gére ce nouvel Express
Orange de Nivelles exploite également le Carrefour Market de Gosselies
ainsi qu'un autre magasin Carrefour Express a Nivelles.
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Pourquoi étre devenu membre Aplsia ?

La gestion d’ un commer ce de détail devient de plus en plus complexe dans
un marché tres concurrentiel, ou la guerre des prix pénalise fortement notre
marge bénéficiaire. San parler des colts d' énergie en constante
augmentation, et des frais fixes toujours plus onéreux.

Cette insécurité nous a conduit a rejoindre le groupement Aplsia pour
partager nos expériences avec nos confreres qui rencontrent les mémes
difficultés, car I'union fait la force : cette force qui nous fait défaut quand on
se sent seul face a un probleme.

Etre a |’ écoute et se sentir écouté est d§a un grand pas vers le changement



